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PORTARIA NORMATIVA N2 11, DE 20 DE JUNHO DE 2017

Estabelece normas para o credenciamento de instituicGes e a oferta de cursos superiores a distancia, em
conformidade com o Decreto n2 9.057, de 25 de maio de 2017.

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso de suas atribui¢cdes que lhe confere o art. 87, paragrafo
Unico, incisos | e Il, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no art. 80 da Lei n? 9.394, de 20 de
dezembro de 1996; na Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999; na Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004; na
Lei n2 10.870, de 19 de maio de 2004; no Decreto n? 5.773, de 9 de maio de 2006; no Decreto n2 9.057, de
25 de maio de 2017; e na Resolugdo CNE/CES n2 1, de 11 de marco de 2016, resolve:

CAPITULO |

DO CREDENCIAMENTO DA EDUCAGAO A DISTANCIA - EAD

Art. 12 - O funcionamento de InstituicGes de Educag¢do Superior - IES para oferta de curso superior a
distancia depende de credenciamento especifico pelo Ministério da Educagdo - MEC, nos termos do art. 80
da Lei n29.394, de 1996, e do Decreto n? 9.057, de 2017.

§ 12 - O credenciamento de que trata o caput permitird a oferta de cursos superiores de graduagdo e pds-
graduacdo lato sensu a distancia.

§ 22 - E permitido o credenciamento de IES para oferta de cursos superiores a distancia, sem o
credenciamento para oferta de cursos presenciais.

§ 32 - A oferta regular de curso de graduacdo, independente da modalidade, é condicdo indispensavel para
manutencao do credenciamento.
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Art. 22 - O credenciamento de que trata o art. 12 ndo se aplica as IES publicas dos sistemas federal, estaduais
e distrital, ainda ndo credenciadas para EaD, nos termos do art. 12 do Decreto n2 9.057, de 2017, estando
sujeitas ao recredenciamento pelo MEC em até cinco anos apds o inicio da oferta do primeiro curso superior
nesta modalidade, condicionado a previsdao no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

§ 19 - As IES referidas no caput, que ndao possuem pedidos de credenciamento de EaD protocolados,
deverdo enviar oficio a Secretaria de Regulagdo e Supervisdo do Ensino Superior - SERES solicitando a
formalizacdo do credenciamento para oferta de cursos superiores EaD no Cadastro e informando a data de
inicio de funcionamento do primeiro curso nessa modalidade.

§ 292 - A SERES publicara portaria dando publicidade ao credenciamento de EaD, com o estabelecimento do
prazo para recredenciamento.

§ 32- O credenciamento de EaD sera refletido no Cadastro e- MEC e a IES devera informar no prazo maximo
de sessenta dias seu primeiro curso de EaD, em conformidade com o Art. 14 do Decreto n2 9.057, de 2017.

Art. 32 - O credenciamento de escolas de governo do sistema federal pelo Ministério da Educa¢do - MEC
permite a oferta de cursos de pds-graduacdo lato sensu presencial e a distancia.

Art. 42 - A oferta de cursos de pds-graduacdo lato sensu a distancia por escolas de governo dos sistemas
estaduais e distrital depende de credenciamento pelo MEC.

Art. 52 - As avaliagGes in loco nos processos de EaD serdo concentradas no enderego sede da IES.

§ 12 - A avaliagdo in loco no endereco sede da IES visard a verificacdo da existéncia e adequacdo de
metodologias, infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal que possibilitem a realizagdo das atividades
previstas no PDI e no Projeto Pedagdgico do Curso - PPC.

§ 29 - Durante a avaliacdo in loco no endereco sede, as verificagOes citadas no § 12 também devem ser
realizadas, por meio documental ou com a utilizacdo de recursos tecnoldgicos disponibilizados pelas IES,
para os Polos de EaD previstos no PDI e nos PPC, e os ambientes profissionais utilizados para estagio
supervisionado e atividades presenciais.

CAPITULO Il

DA CRIAGAO, DA ORGANIZAGAO, DA OFERTA E DO DESENVOLVIMENTO DE CURSOS A DISTANCIA



Art. 62 - A criacdo de cursos superiores a distancia, restrita as IES devidamente credenciadas para esta
modalidade, é condicionada a emissao de:

| - ato préprio pelas IES detentoras de prerrogativas de autonomia, respeitado o disposto no Decreto n2
5.773, de 2006, e suas alterac¢des;

Il - autorizagdo, pela SERES de curso de IES pertencentes ao sistema federal de ensino ndo detentoras de
prerrogativas de autonomia;

[l - autorizacdo, pelo 6rgao competente, de curso de IES pertencentes aos sistemas de ensino estaduais e
distrital; ou

IV - autorizacdo, pela SERES, de curso de IES pertencentes aos sistemas de ensino estaduais e distrital, a ser
ofertado fora do estado da sede da IES.

§ 12 - As IES mencionadas no inciso | deverdo informar seus cursos ao MEC, por meio do Sistema e-MEC, no
prazo de sessenta dias, a contar da emissdo do ato.

§ 29 - As IES que detenham a prerrogativa de autonomia ficam dispensadas do pedido de autorizacdo de
curso de EaD vinculado ao credenciamento nesta modalidade.

Art. 792 - A organizacdo e o desenvolvimento de cursos superiores a distancia devem observar as Diretrizes
Curriculares Nacionais - DCN expedidas pelo Conselho Nacional de Educacdo - CNE e a legislacdo em vigor.

Paragrafo Unico - As formas de cooperagado institucional entre as modalidades presencial e a distancia
deverdo estar previstas no PDI e no PPC.

Art. 82 - As atividades presenciais, como tutorias, avaliacGes, estagios, praticas profissionais e de laboratério
e defesa de trabalhos, previstas no PDI e PCC, serdo realizadas na sede da IES, nos polos EaD ou em
ambiente profissional, conforme definido pelas DCN.

§ 12 - A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdao de atividades presenciais, inclusive por IES
detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacdo prévia pela SERES, apds avaliacdo in loco no
endereco sede, para comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnolégica e de pessoal suficientes para
o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e normas especificas expedidas pelo MEC.

§ 29 - A avaliagdo in loco, de que trata o paragrafo anterior, sera realizada por comissao de avaliages do
INEP, com a participacdo de especialistas em educacdo a distancia, em conformidade com a Lei n? 10.861,
de 2004, que estabelece o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior - SINAES, e utilizagao de
instrumentos de avaliagdao adequados, de maneira que os cursos sejam acompanhados pelo MEC, com fins
de garantir os parametros de qualidade e pleno atendimento dos estudantes.

Art. 92 - Os processos de credenciamento e recredenciamento EaD e de autorizacdo, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento de cursos nesta modalidade observardo, no que couber, a disciplina



processual aplicavel aos processos regulatdrios da educacdo superior em geral, nos termos da legislacao
em vigor e das normas especificas expedidas pelo MEC.

CAPITULO Il

DOS POLOS DE EDUCAGAO A DISTANCIA

Art. 10 - O polo de EaD é a unidade académica e operacional descentralizada, no pais ou no exterior, para
o desenvolvimento de atividades presenciais relativas aos cursos superiores a distancia.

Paragrafo Unico - E vedada a oferta de cursos superiores presenciais em instalacdes de polo EaD que n3o
sejam unidades académicas presenciais devidamente credenciadas.

Art. 11 - O polo EaD devera apresentar identificacdo inequivoca da IES responsavel pela oferta dos cursos,
manter infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal adequada ao projeto pedagdgico dos cursos a ele
vinculados, ao quantitativo de estudantes matriculados e a legislacdo especifica, para a realizacdo das
atividades presenciais, especialmente:

| - salas de aula ou auditério;

Il - laboratdrio de informatica;

Il - laboratérios especificos presenciais ou virtuais;

IV - sala de tutoria;

V - ambiente para apoio técnico-administrativo;

VI - acervo fisico ou digital de bibliografias basica e complementar;
VII - recursos de Tecnologias de Informagao e Comunicagdo -TIC; e

VIII - organizagdo dos conteudos digitais.

Art. 12 - As |ES credenciadas para a oferta de cursos superiores a distancia poderdo criar polos EaD por ato
proprio, observando os quantitativos maximos definidos no quadro a seguir, considerados o ano civil e o
resultado do Conceito Institucional mais recente:

Conceito Institucional Quantitativo anual de polos

3 50

4 150



5 250

§ 12 - Ocorrendo alteracdo no Conceito Institucional em um mesmo ano, a criacao de novos polos de EaD
devera considerar o quantitativo ja informado e constantes do Cadastro e-MEC, cuja soma anual ndo
poderd exceder os limites ao novo Conceito Institucional.

§ 22 - A auséncia de atribuicdo de Conceito Institucional para uma IES equivalera, para fins de quantitativos
de polos EaD a serem criados por ano, ao Conceito Institucional igual a 3.

§ 32 - A criacdo de polos pelas IES publicas integrantes dos sistemas de ensino federal, estaduais e distrital,
fica condicionada a prévio acordo com os respectivos érgdos mantenedores, de modo a garantir a
sustentabilidade e continuidade da oferta, cujos quantitativos devem constar do PDI, ndo se aplicando o
disposto no quadro do caput.

§ 42 - E vedada a criagdo de polo EaD por IES com Conceito Institucional insatisfatério.

§ 52 - E vedada a criacdo de polo de EaD por IES submetida a processo de supervisdo ativa com medida
cautelar vigente ou com aplicacdo de penalidade, nos ultimos dois anos, que implique em vedacdo de
criacdo de polos.

Art. 13 - A IES deverd informar, no Sistema e-MEC, seus polos de EaD criados, no prazo maximo de sessenta
dias, a contar da expedicao do ato préprio, mantendo atualizados os dados de pessoal, infraestrutura fisica
e tecnoldgica, prevista no art. 11, documentagdo que comprove disponibilidade dos iméveis e eventuais
contratos de parceria.

Paragrafo Unico - Quando da informacgdo de polo de EaD pela IES, o Sistema e-MEC gerara seu respectivo
cddigo de identificacdo, que sera utilizado em funcionalidades do Cadastro e-MEC e em processos
regulatorios.

Art. 14 - A IES deverd manter atualizadas, no Cadastro e- MEC, a vinculagdo de cursos de EaD a polos e a
distribuicdo de vagas, em conformidade com as disposi¢Ges definidas em editais de processos seletivos e
registros académicos.

Paragrafo Unico - Os polos de EaD sem vinculo a curso ativo receberdo sinalizagdo que retrate essa condigdo.

Art. 15 - O remanejamento de vagas autorizadas de um curso de EaD entre polos é de competéncia da IES
credenciada e deve ser processado como atualiza¢cdo cadastral.

Art. 16 - A alteracdo de endereco de polo de EaD se processara como substituicdo de polo, ocasionando a
baixa do cddigo original, a geracdo de um novo cédigo, restrito ao municipio de funcionamento, e a
transferéncia dos cursos de EaD do primeiro para o segundo cadigo.



§ 12 - E vedada a substituicdo de polo de EaD vinculado a processo em tramite no Sistema e-MEC.

§ 29 - Alteracdo de endereco de polo de EaD, instalado inicialmente em endereco pertencente a IES para
fins administrativos ou de oferta de cursos presenciais, ocasionara a retirada da sinalizagcdo de polo no
cédigo, mantendo-o ativo, gerard novo cddigo para o polo e a transferéncia dos cursos de EaD do primeiro
para o segundo cédigo.

Art. 17 - A extingdo de polo de EaD podera ser realizada:
| - pela IES, para fins de desativacdo voluntdria; ou

Il - pela SERES, para fins de desativacdo decorrente de decisdo proferida em processos de regulacdo,
supervisao ou monitoramento.

§ 19 - Nos casos de desativacdo voluntdria de polo de EaD, a IES deverd anexar no Sistema e-MEC declaragdo
assinada pelo representante legal da mantenedora, com firma reconhecida, em que ateste a inexisténcia
de pendéncias académicas, auséncia de vinculo de estudantes ativos, a expedicdo de todos os diplomas e
certificados aos concluintes, organizagdo e responsabilizacdo pelo acervo académico, relativos a oferta de
cursos desde a criacdo do polo.

§ 22 - A extin¢do de polo de EaD pela IES ou pela SERES ndo gerara a recomposicdo de quantitativo anual
para fins de criacdo de novos polos.

§ 32 - A exting¢do de polo de EaD instalado em endereco pertencente a IES para fins administrativos ou de
oferta de cursos presenciais, ocasionara a retirada de sinalizagao de polo no cédigo, mantendo-o ativo.

Art. 18 - A oferta de cursos superiores a distancia admitira regime de parceria entre a IES credenciada para
educacdo a distancia e outras pessoas juridicas, preferencialmente em instalagdes da instituicdo de ensino,
exclusivamente para fins de funcionamento de polo de EaD, respeitado o limite da capacidade de
atendimento de estudantes.

§ 12 - A parceria de que trata o caput deverd ser formalizada em documento préprio, o qual contera as
obrigacdes da entidade parceira e estabelecerd a responsabilidade exclusiva da IES credenciada para
educacado a distancia ofertante do curso quanto a:

| - pratica de atos académicos referentes ao objeto da parceria;
Il - corpo docente;

Il - tutores;

IV - material didatico; e

V - expedicao das titulagdes conferidas.



§ 22 - E vedada a delegacido de responsabilidade da IES para o parceiro, de quaisquer dos atos previstos no
§ 19 deste artigo.

§ 32 - O documento de formalizacdo da parceria de que trata o § 12 devera ser elaborado em consonancia
com o PDI, e seus aspectos académicos devem ser divulgados no endereco eletronico da IES.

Art. 19 - A IES credenciada para educagdo a distancia devera manter atualizadas, no sistema e-MEC, as
informacgdes sobre os polos, nos termos desta Portaria, bem como sobre o encerramento e celebragdo de
novas parcerias, observando a garantia de atendimento aos critérios de qualidade e assegurando os direitos
dos estudantes matriculados.

Art. 20 - As atividades presenciais dos cursos de pds-graduacao /ato sensu a distancia poderao ser realizadas
em locais distintos da sede ou dos polos de EaD.

Art. 21 - Para fins desta Portaria, sdo considerados ambientes profissionais: empresas publicas ou privadas,
industrias, estabelecimentos comerciais ou de servicos, agéncias publicas e organismos governamentais,
destinados a integrarem os processos formativos de cursos superiores a distancia, como a realizacdo de
atividades presenciais ou estdgios supervisionados, com justificada relevancia descrita no PPC.

§ 12 - A utilizacdo de um ambiente profissional como forma de organizacdo de atividades presencias ou
estdagio supervisionado de cursos a distancia depende, além do disposto no caput, de parceria formalizada
em documento préprio, o qual conterd as obrigacbes da entidade parceira e estabelecerd as
responsabilidades exclusivas da IES credenciada para educacdo a distancia referentes ao objeto da parceria,
a ser inserido no Cadastro e-MEC, no campo de comprovantes do endereco sede ou dos polos de EaD com
0s quais esteja articulado.

§ 22 - Ainfraestrutura e a natureza do ambiente profissional escolhido deverao ser justificadas no PDI, em
consonancia com as formas de aprendizado previstas.

§ 32 - Os ambientes profissionais poderdo ser organizados de forma exclusiva para atendimento de estagios
supervisionados e de atividades presenciais dos cursos a distancia, ou em articulagdo com os Polos de EaD.

CAPITULO IV

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Secao |

Das Disposi¢des Finais



Art. 22 - Na oferta de cursos superiores a distancia por IES sem o credenciamento especifico, o ato
autorizativo do curso, sem a devida informacdo dos polos de EaD no Cadastro e-MEC, quando for o caso,
ou em descumprimento ao disposto no Decreto n2 5.773, de 2006, e suas alteracdes, no Decreto n2 9.057,
de 2017, nesta Portaria e na legislacdao vigente, configura irregularidade administrativa, passivel de
penalidade nos termos da legislacao educacional.

Art. 23 - A SERES poderd, motivadamente, realizar acdes de monitoramento, de avaliagdo e de supervisdo
de cursos, polos ou IES, observada a legislacdo em vigor e respeitados os principios do contraditério e da
ampla defesa.

Secao

Das Disposi¢des Transitoérias

Art. 24 - Os processos de credenciamento e recredenciamento da EaD, autorizacdo, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento de curso de EaD, em tramitacdo no sistema e-MEC na data de publicacdo
desta Portaria, cuja avaliacdo in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira - INEP, no endereco sede, tenha sido concluida, com a insercdo do respectivo relatdrio, retornardo
a SERES para continuidade do tramite processual.

§ 12 - O retorno a SERES dos processos mencionados no caput se dara por ato do INEP, via Sistema e-MEC,
com o cancelamento da avaliagdo e encerramento da respectiva fase.

§ 292 - As avalia¢Oes que estiverem ocorrendo na data da publicacdo desta Portaria serdo mantidas.

§ 32 - O cancelamento das avaliagbes referidas nos processos mencionados no caput implicard no
cancelamento de comissdes de avaliagdes ja designadas.

§ 42 - Eventuais valores de taxas de avaliacdo recolhidas para os processos mencionados no caput serao
disponibilizados como crédito no Sistema e-MEC a |ES, para reaproveitamento ou ressarcimento de valores.

Art. 25 - Os processos de aditamento de credenciamento de polos de EaD em tramitacdao na data de
publicacdo desta Portaria serdo concluidos com emissdo de ato autorizativo, considerados exclusivamente
os enderecos cujas avaliagOes in loco tenham sido realizadas, com a insercdo do respectivo relatério,
ficando arquivados os enderecos ndo avaliados e aqueles cujo resultado da avaliacdo seja insatisfatorio.

§ 19 - Nos processos de que trata o caput, serdo considerados para fins de credenciamento os enderecos
dispensados de avaliagao in loco, nos casos em que a SERES tenha aplicado amostragem.

§ 22 - Os processos que contam com polos credenciados provisoriamente, em conformidade com a Portaria
SERES n2 347, de 24 de abril de 2017, terdo as avaliagcGes in loco pendentes encerradas, retornando a SERES



para fins de conclusdo e expedicao de ato autorizativo definitivo, considerados os enderecos avaliados e os
nado arquivados.

§ 32 - Os polos de EaD credenciados por atos do MEC e da SERES ndo serdo contabilizados para fins dos
guantitativos anuais previstos neste art. 12 desta Portaria.

§ 42 - Os processos em fase de analise documental serdo arquivados, sem prejuizo da criacao dos polos EaD
pela prépria IES.

Art. 26 - Os processos de autorizacdo de cursos de EaD vinculados a credenciamento nesta modalidade em
tramitacdo na data de publicacdo desta Portaria, protocolados por IES detentoras de autonomia serdo
arquivados, sem prejuizo de criacdo dos cursos pela prépria IES apds o credenciamento da EaD.

Pardgrafo Unico - Serdo mantidos os processos em tramite de autorizacdo de cursos de EaD vinculados a
credenciamento nesta modalidade, protocolados por IES que estejam com as prerrogativas de autonomia
suspensas.

Art. 27 - Somente IES que optarem pela manutencao dos processos em tramite devem protocolar oficio na
SERES no prazo de trinta dias, a partir da publicacdo desta Portaria.

Art. 28 - A SERES editara portaria ampliando os atos de credenciamento para a oferta exclusiva de cursos
de pds-graduacdo /ato sensu a distancia concedidos a IES, que passardo a ser considerados também para
fins de oferta de cursos de graduacdo nesta modalidade, dispensado novo credenciamento ou aditamento,
nos termos do art. 22 do Decreto n? 9.057, de 2017.

§ 12 - A oferta de cursos superiores a distancia pelas IES de que trata o caput depende de expedi¢do de ato
especifico para cada curso, em conformidade com o disposto no art. 62 desta Portaria.

§ 22 - Os processos de credenciamento de EaD em fase de andlise documental de IES credenciadas para
oferta de lato sensu de EaD serdo arquivados, mantendo-se em tramite os processos de autorizacdo
vinculados para as IES ndo detentoras de prerrogativas de autonomia.

Art. 29 - A SERES editara Portaria tornando publico o credenciamento da EaD de IES publicas dos sistemas
federal, estaduais e distrital que estejam com processos em tramite na data de publicacdo desta Portaria,
nos termos do art. 12 do Decreto n? 9.057, de 2017.

§ 12 - As IES de ensino de que trata o caput ficardo sujeitas ao recredenciamento para oferta de educacgao
a distancia pelo MEC no prazo de cinco anos, nos termos da legislacdo especifica.

§ 22 - Os processos de credenciamento de EaD e de credenciamento /ato sensu EaD em tramite, das IES de
que trata o caput, serdo arquivados.



§ 32 - Os processos de autorizacdo de cursos de EaD vinculados a credenciamento nesta modalidade das
IES de que trata o caput serdo:

| - arquivados, quando pertencentes a IES detentora de autonomia; ou

Il - concluidos, com a emissdo do ato autorizativo, para IES sem autonomia.

Art. 30 - Ficam arquivados os processos em tramite, protocolados em meio fisico, que tratam de altera¢des
de enderecos e de extingao de polos EaD, cujos procedimentos serao realizados pela IES diretamente no
Sistema e-MEC por meio de funcionalidades especificas, nos termos dos arts 16 e 17 desta Portaria.

Art. 31 - A SERES disponibilizara em até noventa dias as funcionalidades do Sistema e-MEC necessarias para
a implementacdo das disposicGes previstas nesta Portaria.

Art. 32 - Ficam revogados os artigos 13, 44, 45, 47, 48, 50, 51, 53, 54, o0 § 39, do art. 57, os arts 55 e 60, o
inciso V, do art. 61, 0 § 22 do art. 61-F e 0 § 22 do art. 63, da Portaria Normativa n2 40, republicada em 29
de dezembro de 2010, e a Portaria Normativa n2 18, de 15 de agosto de 2016.

Art. 33 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

MENDONCA FILHO

(DOU de 21/06/2017, Secdo 1, pag. 9)
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