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O tratamento de dados pessoais para fins académicos e realizagao de estudos por érgao de pesquisa
Ana Luiza Santos e Edgar Jacobs — 31 de maio

A ANPD publicou estudo técnico com a inten¢do de fomentar o debate publico e subsidiar atomada de decisdo
sobre o tema tratamento de dados pessoais para fins académicos e realizacdao de estudos por drgao de
pesquisa. Comentdrios e sugestdes ao texto serdo recebidos até o inicio de junho e posteriormente a
Autoridade definird a normativa sobre a questao.

E importante perceber que a LGPD instituiu um regime juridico especial para o tratamento de dados pessoais
para fins académicos e de realizagdo de estudos e pesquisas e 5 principais pontos o definem:

O primeiro é a previsdo de que a disciplina de protecao de dados pessoais tem como fundamentos (art. 29, llI
e V) as liberdades de expressao, de informacdo, de comunicacdo e de opinido; o desenvolvimento econdmico
e tecnoldgico e a inovacdo. Esses verdadeiros principios informam a necessidade de interpretar as normas de
forma compativel com o pluralismo de ideias e a liberdade de manifestacao do pensamento, bem como com
a promocgao da inovacao cientifica no Pais, determina¢do que também se ampara na CF.

O segundo ponto (art. 49, II, b) é que existe um afastamento parcial da aplicacdo da LGPD para o tratamento
realizado para fins exclusivamente académicos. O principal intuito da insercdo desse comando foi o de
proteger a liberdade académica e estabelecer um regime de protecdao de dados pessoais mais flexivel e mais
adequado a dinamica prépria das atividades académicas.

O terceiro esta previsto nos arts. 79, IV e 11, |l, ¢, que estabelecem uma base legal especifica, que autoriza a
utilizacdo de dados pessoais, inclusive os de natureza sensivel, para a realizacdo de estudos por érgaos de
pesquisa, garantida a anonimizacdo sempre que possivel. Esta previsdo legal é importante, pois reconhece de
forma expressa a possibilidade de utilizacdo de dados pessoais para a realizacdo de estudos e pesquisas,
simplificando e conferindo maior seguranca juridica aos tratamentos realizados nessas hipoteses.

O quarto ponto (art. 16, Ill) reforca a ideia de que a LGPD prestigia a promocdo da inovacgao cientifica no Pais.
Aqui ha uma expressa autorizagdo para a conservac¢ao de dados pessoais para a finalidade de estudo por 6rgao
de pesquisa.

O quinto ponto é o art. 13 da LGPD, que ratifica a necessidade de autorizacao para disponibilizacdo de acesso
a dados pessoais para fins de realizacao de estudos e pesquisas, estipulando também medidas especificas de
prevencao e seguranca a serem observadas no campo dos estudos de saude publica.

Isso quer dizer que dados pessoais devem ser armazenados em ambiente controlado e seguro, com a sua
anonimizac¢do ou pseudonimizacao sempre que possivel. E devem ser tratados exclusivamente dentro do
orgdo e para o atendimento a estrita finalidade da pesquisa, vedada a sua transferéncia para terceiros. Essa
transferéncia sé pode ocorrer mediante autorizacdo expressa do titular e ndo se admite nenhuma revelacao
de informacdes pessoais por ocasido da publicacdo do resultado do estudo.

Em se tratando de realizacdo de estudos em saude publica, a posicdo dos pesquisadores pode ser equiparada
a de profissionais que tém o dever de conferir sigilo as informacdes recebidas no exercicio de sua atividade
profissional, a exemplo de médicos e advogados.

Areas e dados sensiveis

Todas as pesquisas envolvendo seres humanos, realizadas em qualquer drea do conhecimento, devem prever
procedimentos que assegurem a confidencialidade e a privacidade, a protecdo da imagem e a nao
estigmatizagao dos participantes da pesquisa, garantindo a nao utilizagao das informagdes em prejuizo das
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pessoas e/ou das comunidades, inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou de aspectos econémico-
financeiros.

O art. 13 estabelece requisitos especificos para os estudos em saude publica, mas prevengao e a seguranga
sdo principios gerais da LGPD que se aplicam a qualquer operacdo com dados pessoais, constituindo obrigacao
legal dos agentes de tratamento. Dessa maneira, estudos realizados em outras areas do conhecimento
também devem adotar as medidas protetivas necessdrias e adequadas para a mitigacao de riscos aos titulares
dos dados pessoais; isso ocorre, normalmente, com estudos que realizam tratamento de dados pessoais
sensiveis, tais como informagdes referentes a origem racial e étnica, convicgao religiosa e opinido politica.

Em situagdes assim, ainda que a pesquisa ndo se situe no campo da saude publica, sera necessaria a adogao
de salvaguardas técnicas e juridicas apropriadas e proporcionais aos riscos envolvidos, evitando incidentes e
preservando a privacidade dos titulares e a confidencialidade das informagdes utilizadas.

Tratamento de dados pessoais para fins académicos

De acordo com o art. 49, I, b, a LGPD ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais realizado para fins
exclusivamente académicos, aplicando-se a esta hipdtese os arts. 72 e 11 da mesma lei.

O estudo técnico da ANPD é didatico ao mostrar que a normativa estabelece dois comandos:

e a derrogacdo parcial da LGPD, afastando sua aplicacdo em uma hipdtese de tratamento especifica
(“para fins exclusivamente académicos”);

e adeterminacgdo de que, nesta hipotese especifica, devem ser observadas as regras atinentes as bases
legais (arts. 72 e 11).

A derrogacdo parcial é estritamente limitada as situagcbes em que o tratamento de dados pessoais esteja
vinculado ao exercicio da liberdade académica.

Esta constitui uma espécie das liberdades de expressdo e de manifestagdo do pensamento, em geral
exercida em ambientes propicios a exposicGo e debate de ideias, tais como salas de aula, congressos e
semindrios cientificos. Como exemplo, pode ser citada a utilizagdo de determinadas informag¢des
pessoais como parte de uma aula, de uma palestra ou de um debate entre docentes e estudantes,
situagdes estas nas quais a aplicacdo da LGPD estaria parcialmente afastada. (Trecho do Estudo Técnico

da ANPD)

Caso, portanto, o tratamento de dados pessoais seja realizado pelas IES para fins administrativos, ainda que
possua algum vinculo indireto com a¢des académicas, deve respeitar integralmente a LGPD, hipétese da coleta
de dados pessoais de estudantes para matriculas, estagios, processos seletivos, registros de presenca e notas
de avaliacdo ou, ainda, do tratamento de dados pessoais de funcionarios e de docentes pelo setor de recursos
humanos dessas instituicoes.

Outro ponto que merece atencado é que essa flexibilizacdao de regras nao pode ser apropriada indevidamente
pelo setor privado, nos casos de parcerias entre érgaos de pesquisa e entidades privadas, nos quais pode
ocorrer o eventual tratamento de dados pessoais para o desenvolvimento de atividades comerciais no
ambiente corporativo.

Mesmo porque, dentro de um érgdo de pesquisa, determinados setores podem desempenhar atividades que
ndo sdo pesquisa nos termos da legislacao e, portanto, ndo se aproveitam da mencionada flexibilizacao.

O segundo comando determina que, mesmo na hipdtese de tratamento para fins exclusivamente académicos,
se observam os arts. 72 e 11, o que acarreta a necessidade de o tratamento estar compativel com o
ordenamento juridico e amparado em uma das bases legais da lei.

Exemplos de bases legais:
e respeitar o consentimento do titular;
e 0 tratamento ser para realizacdo de estudos por drgdo de pesquisa; e

e atender ainteresse legitimo.
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Por fim, o art. 13 da LGPD também pode ser aplicavel ao tratamento de dados pessoais para fins académicos.
Ele trata dos estudos em saude publica e estabelece parametros que podem ser aproveitados em outros
contextos de tratamento de dados para fins académicos.

Tratamento de dados pessoais para a realizagao de estudos por drgao de pesquisa

Nas hipdteses indicadas nos artigos 72 e 11 da LGPD também esta prevista a possibilidade de tratamento de
dados pessoais para a realizacdao de estudos por érgdos de pesquisa. Esta hipdtese alcanga o tratamento de
dados pessoais de natureza sensivel, independentemente de consentimento pelo titular do dado.

Essa eventual dispensa do consentimento ndo afasta a necessidade de obten¢dao do consentimento dos
participantes de pesquisa quando exigido pelas normas e padrdes éticos aplicdveis no caso concreto. Logo, é
possivel que o consentimento seja dispensavel pela lei de dados, mas necessario do ponto de vista ético.

De qualquer forma, esse tratamento diverso demonstra como a lei de dados privilegia e reconhece a
relevancia das atividades relacionadas ao desenvolvimento de estudos realizados por drgdos de pesquisa para
a producdo de conhecimento.

Um dos requisitos a realizacdo de tratamento de dados pessoais para a finalidade de realizacdo de estudos
por 6rgado de pesquisa é que o agente de tratamento seja érgdo ou entidade da administracdo publica direta
ou indireta ou, ainda, pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis
brasileiras, com sede e foro no pais.

Ainda, o agente deve possuir entre suas missdes institucionais ou em seu objeto social ou estatutdrio a
pesquisa basica ou aplicada, para fins histdricos, cientificos, tecnolégicos ou estatisticos. Sdo exemplos as
instituicdes de ensino superior publicas ou privadas sem fins lucrativos, os centros de pesquisa nacionais e
entidades publicas que realizam pesquisas, como o IBGE e o IPEA.

Quem esta excluido do conceito exposto pode realizar tratamento de dados pessoais para fins de estudos e
pesquisas, mas nao podera utilizar da base legal dos arts. 79, IV; e 11, II, ¢, e devera estar amparado em outra
hipdtese legal, como as bases do consentimento do titular ou do legitimo interesse, sempre observados os
requisitos legais aplicaveis.

Os estudos da ANPD esclarecem que, na pratica, a LGPD impds requisitos mais estritos para o tratamento de
dados pessoais para fins de realizacdo de estudos e pesquisas por pessoas juridicas de direito privado com fins
lucrativos ou por pessoas naturais. Isso é bem perceptivel nos casos em que é realizado o tratamento de dados
pessoais sensiveis; nessa hipdtese, ndo se admite o recurso a base legal do legitimo interesse e essa vedacgao,
em muitas ocasides, pode demandar do agente de tratamento a obtencao do consentimento, na forma do art.
11, I, da LGPD.

Praticas de seguranga

O art. 13, de forma ampla, e, mais especificamente, o disposto nos arts. 79, IV, 11, Il, ce 16, Il, estipulam, como
outro requisito, sempre que possivel, a anonimizacdo ou a pseudonimiza¢cdo dos dados. Ndo sdo medidas
impositivas, pois em alguns casos a identificacdo dos titulares pode ser imprescindivel para os objetivos da
pesquisa, cabendo aos agentes de tratamento definir e adotar as medidas de prevencdo e seguranca
apropriadas para a protecao de dados pessoais em cada contexto.

Outro aspecto relevante para a utilizacdo da base legal prevista nos artigos 79, IV e 11, I, ¢, diz respeito a
identificacdo correta dos sujeitos autorizados ao acesso a dados pessoais e para a conducado de estudos dos
entes legitimados como érgados de pesquisa: é que a responsabilidade pelo tratamento de dados pessoais nas
hipoteses previstas nos artigos citados serd do o6rgdo de pesquisa e ndo das pessoas naturais a ele
subordinadas ou vinculadas (pesquisadores, bolsistas e estudantes de graduacdo ou de pds-graduacdo, por
ex).

Ou seja, a responsabilidade pelo tratamento de dados pessoais realizado para fins de estudos e pesquisas,
mesmo no campo de salde publica, é de natureza institucional, de forma que, antes de qualquer operacgao de
tratamento, é prudente que seja confirmada a ciéncia do érgdo de pesquisa quanto a realizacdo do estudo e
0 seu compromisso de cumprir as regras da LGPD.

Sugere-se a adocdo de documentos dos quais constem informacdes bdsicas relativas ao estudo a ser
desenvolvido, com a indicagdo dos individuos responsaveis pela sua condugao e dos tipos de dados pessoais



que serao objeto de tratamento ou, no caso de entidades e 6rgaos publicos que disponibilizam acesso a dados
pessoais para fins de estudo e pesquisa, a apresentacdo de documento formal, como, por exemplo, um “termo
de ciéncia e responsabilidade”.

Como a LGPD nao estabeleceu uma forma rigida para a comprovacgao do vinculo de um pesquisador com um
orgdo de pesquisa, é possivel a adocdo de outros formatos legitimos, inclusive em meio digital.

O mesmo ocorre em relagdo a quem vai assinar o documento. No caso de universidades, o estudo técnico
menciona os ocupantes dos cargos de diretor, coordenador ou professores orientadores. Mas essa avaliagao
também deve ser feita caso a caso.

Enfim, a analise foi desenvolvida tomando por base um documento de referéncia inicial, divulgado no formato
de texto para discussao e posterior deliberagao, mas ja é importante material e referéncia para a orientagao
de todos que precisam se adequar a LGPD.

Para informacdes pormenorizadas, indicamos a leitura do material na integra.

LEGISLAGCAO E JURISPRUDENCIA SEGURAS SAO NOSSO NEGOCIO, HA MAIS DE 45 ANOS!
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